







	P.067 ŞİKAYET VE İTİRAZ YÖNETİMİ PROSEDÜRÜ_Sayfa_1
	P.067 ŞİKAYET VE İTİRAZ YÖNETİMİ PROSEDÜRÜ_Sayfa_2
	P.067 ŞİKAYET VE İTİRAZ YÖNETİMİ PROSEDÜRÜ_Sayfa_3
	P.067 ŞİKAYET VE İTİRAZ YÖNETİMİ PROSEDÜRÜ_Sayfa_4

